Instrukcja uzytkownika KeyPad

Zaktualizowano 22 maja, 2023

KeyPad to bezprzewodowa wewnetrzna klawiatura dotykowa do obstugi
systemu alarmowego Ajax. Przeznaczona do uzytku wewnetrznego. Za pomocg
tego urzadzenia uzytkownik moze uzbroi¢ i rozbroi¢ system oraz sprawdzi¢ jego
status. Klawiatura KeyPad jest chroniona przed prébami odgadniecia kodu
dostepu i moze wywotaé cichy alarm, gdy kod zostanie wprowadzony pod
przymusem.

t3czac sie z systemem alarmowym Ajax za pomocg bezpiecznego protokotu
radiowego Jeweller, KeyPad komunikuje sie z hubem na odlegto$¢ do 1700 m.

' KeyPad dziata tylko z hubami Ajax i nie komunikuje sie z modutami integracji
: i

Urzadzenie konfiguruje sie za pomocg aplikacji Ajax dla systeméw i0S, Android,
macOS i Windows.


https://support.ajax.systems/en/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/pl/products/hubs/
https://ajax.systems/pl/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/pl/products/uartbridge/
https://ajax.systems/pl/software/

Kup klawiature KeyPad

Elementy funkcjonalne
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1. Wskaznik trybu uzbrojenia
2. Wskaznik trybu rozbrojenia
3. Wskaznik trybu nocnego
4. Wskaznik awarii
5. Blok przyciskédw numerycznych
6. Przycisk kasowania
7. Przycisk funkcyjny
8. Przycisk uzbrojenia
9. Przycisk rozbrojenia
10. Przycisk trybu nocnego
11. Przycisk antysabotazowy
12. Wigcznik

13. Kod QR

Aby zdjgé uchwyt SmartBracket, przesun go w dét (perforowana czes¢ jest
niezbedna do dziatania zabezpieczenia przed sabotazem w przypadku préby


https://ajax.systems/pl/products/keypad/

oderwania urzadzenia od podtoza).

Zasada dziatania

KeyPad to dotykowa klawiatura do zarzgdzania systemem alarmowym Ajax.
Steruje trybami ochrony catego obiektu lub poszczegdlnych grup oraz umozliwia
aktywacje trybu nocnego. Klawiatura obstuguje funkcje ,cichego alarmu” —
uzytkownik informuje agencje ochrony o tym, ze zostat zmuszony do rozbrojenia
systemu alarmowego, ale nie zostanie przy tym zdemaskowany wigczeniem
syreny ani w aplikacji Ajax.

Tryby ochrony mozna kontrolowa¢ za pomocg KeyPada przy uzyciu kodéw.
Przed wprowadzeniem kodu nalezy aktywowac¢ (,wybudzi¢”) klawiature poprzez
jej dotkniecie. Gdy opcja jest aktywna, podswietlenie przyciskow jest wigczone,
a klawiatura emituje sygnaty dzwiekowe.

KeyPad obstuguje nastepujace typy kodow:

¢ Kod klawiatury — kod ogdlny, ktéry jest ustawiony dla klawiatury. Gdy jest
uzywany, wszystkie zdarzenia sg dostarczane do aplikacji Ajax w imieniu
klawiatury.

e Kod uzytkownika — kod osobisty ustawiony dla uzytkownikow podtgczonych
do huba. Gdy jest uzywany, wszystkie zdarzenia sg dostarczane do aplikacji
Ajax w imieniu uzytkownika.

e Kod dostepu do klawiatury — skonfigurowany dla osoby, kt6ra nie jest
zarejestrowana w systemie. Gdy jest uzywany, zdarzenia sg dostarczane do
aplikacji Ajax z nazwa skojarzong z tym kodem.

Liczba kodéw osobistych i kodéw dostepu zalezy od modelu huba.

Jasnosc¢ podswietlenia i gtosnos¢ klawiatury sg regulowane w jej ustawieniach.
Przy roztadowanych bateriach podswietlenie wigcza sie na minimalnym
poziomie niezaleznie od ustawien.

Jesli nie dotkniesz klawiatury przez 4 sekundy, KeyPad zmniejszy jasno$¢
podswietlenia, a 8 sekund pozniej przejdzie w tryb oszczedzania energii i



wytgczy wyswietlacz. Gdy klawiatura przechodzi w tryb oszczedzania energii,
resetuje wprowadzone polecenia!

KeyPad obstuguje kody o dtugosci od 4 do 6 cyfr. Wprowadzenie kodu powinno
by¢ potwierdzone nacisnieciem jednego z przyciskéw: () (uzbrojenie),
(rozbrojenie) lub (2) (tryb nocny). Omytkowo wpisane znaki sg resetowane
przyciskiem C (,Reset”).

KeyPad obstuguje rowniez sterowanie trybami ochrony bez wprowadzania kodu,
jesli w ustawieniach wigczona jest funkcja ,Uzbrojenie bez kodu”. Opcja ta jest
domysinie wytgczona.

Przycisk funkcyjny

KeyPad ma przycisk funkcyjny, ktory dziata w 3 trybach:

e Wylaczony — przycisk jest wytgczony. Po kliknieciu nic sie nie dzieje.

e Alarm — po nacisnieciu przycisku funkcyjnego system wysyta alarm do
stacji monitorowania alarméw agencji ochrony i uzytkownikéw oraz
uruchamia syreny podtgczone do systemu.

e Wyciszenie alarméw z potgczonych czujnikéw pozarowych — po
nacisnieciu przycisku funkcyjnego system wytgcza syreny czujnikow
pozarowych Ajax. Opcja dziata tylko wtedy, gdy wigczona jest funkcja
Potgczone alarmy czujnikéw FireProtect (Hub — Ustawienia — Serwis —
Ustawienia czujnikdw pozarowych).

Kod pod przymusem

Kod pod przymusem umozliwia symulacje dezaktywacji alarmu. W
przeciwienstwie do przycisku alarmowego po wprowadzeniu tego kodu
uzytkownik nie zostanie zdemaskowany dzwiekiem syreny, a klawiatura i
aplikacja Ajax poinformujg o udanym rozbrojeniu systemu. W tym samym
czasie agencja ochrony otrzyma alarm.

Dostepne s3 nastepujace typy kodow pod przymusem:

e Kod klawiatury — ogdélny kod pod przymusem. Gdy jest uzywany, zdarzenia
sg dostarczane do aplikacji Ajax w imieniu klawiatury.


https://ajax.systems/pl/products/fire-detection/

e Kod pod przymusem uzytkownika — osobisty kod pod przymusem
ustawiany dla kazdego uzytkownika podtgczonego do huba. Gdy jest
uzywany, zdarzenia sg dostarczane do aplikacji Ajax w imieniu uzytkownika.

¢ Kod dostepu do klawiatury — kod pod przymusem skonfigurowany dla
osoby, ktéra nie jest zarejestrowana w systemie. Gdy jest uzywany,
zdarzenia sg dostarczane do aplikacji Ajax z nazwg skojarzong z tym
kodem.

Dowiedz sie wiecej

Automatyczna blokada nieupowaznionego dostepu

Jezeli w ciggu 1 minuty trzykrotnie zostanie wprowadzony btedny kod,
klawiatura zostanie zablokowana na czas okreslony w ustawieniach. W tym
czasie hub bedzie ignorowat wszystkie kody i poinformuje uzytkownikow
systemu alarmowego oraz CMS o probie odgadniecia kodu.

Klawiatura zostanie automatycznie odblokowana po uptywie czasu blokady
zdefiniowanego w ustawieniach. Mimo to uzytkownik lub PRO z uprawnieniami
administratora moze odblokowac¢ klawiature w aplikacji Ajax.

Uzbrajanie dwuetapowe

KeyPad uczestniczy w uzbrajaniu w dwoch etapach. Gdy ta funkcja jest
wiaczona, system bedzie sie uzbrajat dopiero po ponownym uzbrojeniu za
pomocg SpaceControl lub po przywrdceniu dziatania czujnika drugiego stopnia
(np. poprzez zamkniecie drzwi wejsciowych, na ktérych zainstalowany jest
DoorProtect).

Dowiedz sie wiecej

Protokot przesytania danych Jeweller

Klawiatura uzywa protokotu radiowego Jeweller do przesytania zdarzen i
alarmow. Jest to dwukierunkowy protokét bezprzewodowego przesytania
danych zapewniajgcy szybkg i niezawodng komunikacje miedzy hubem a
urzgdzeniami systemu.


https://support.ajax.systems/en/faqs/what-is-duress-code/
https://support.ajax.systems/en/system-congifure-pd-6662-2017/#block4

Jeweller obstuguje szyfrowanie blokowe z kluczem zmiennym oraz
uwierzytelnianie urzadzeh podczas kazdej sesji komunikacyjnej, aby zapobiegac
sabotazowi i podrabianiu (spoofingowi) urzgdzen. Protokét zapewnia regularne
odpytywanie czujnikéw przez hub w odstepie od 12 do 300 sekund (ustawienie
w aplikacji Ajax) w celu monitorowania komunikacji ze wszystkimi urzgdzeniami
i wyswietlania ich stanéw w aplikacjach Ajax.

Wiecej o Jeweller

Wysytanie zdarzen do stacji monitorowania

System alarmowy Ajax moze przesytac¢ zdarzenia i alarmy do aplikacji
monitorujgcej PRO Desktop, a takze do centralnej stacji monitorowania (CMS) w
formatach Sur-Gard (Contact ID), SIA (DC-09), ADEMCO 685 i innych
zastrzezonych protokotach. Zobacz liste CMS-6w, do ktérych mozna podtaczyc¢
system alarmowy Ajax tutaj.

KeyPad moze przesyta¢ nastepujgce zdarzenia:

e Wprowadzono kod pod przymusem.

» Nacisnieto przycisk alarmowy (jesli przycisk funkcyjny dziata w trybie
przycisku alarmowego).

e Klawiatura jest zablokowana z powodu préby odgadniecia kodu.
e Alarm/przywrécenie ochrony przed manipulacja.

e Utrata/przywrocenie potgczenia z hubem.

e Klawiatura jest tymczasowo wylgczona/wiaczona.

» Nieudana préba uzbrojenia systemu alarmowego (kiedy wtgczona jest
funkcja sprawdzenia integralnosci systemu).

Po odebraniu alarmu operator stacji monitorowania agencji ochrony wie, co sie
stato i gdzie wystac¢ zespdt szybkiego reagowania. Adresowalnos¢ kazdego
urzgdzenia Ajax pozwala na wysytanie do PRO Desktop lub do CMS nie tylko
zdarzen, ale takze typu urzgdzenia, grupy ochrony, przypisanej nazwy oraz
pomieszczenia. Lista przekazywanych parametrow moze sie rozni¢ w
zaleznosci od CMS i wybranego protokotu komunikacyjnego.


https://support.ajax.systems/en/jeweller-radio-protocol/
https://support.ajax.systems/en/hub-cms-support/
https://ajax.systems/pl/connecting-to-cms/

ID urzadzenia i numer petli (strefy) mozna znalez¢ w stanach urzadzenia w aplikac;ji
Ajax.

Wskazanie

Po dotknieciu KeyPad budzi sie, podswietlajgc klawiature i pokazujgc tryb
ochrony: uzbrojony, rozbrojony lub tryb nocny. Tryb ochrony jest zawsze
aktualny, niezaleznie od urzgdzenia sterujgcego, ktérego uzyto do jego zmiany
(brelok lub aplikacja).

Zdarzenie Wskazanie

Wskaznik informuje o braku komunikacji z
hubem lub otwarciu pokrywy klawiatury.
Mozesz sprawdzi¢ przyczyne nieprawidtowego
dziatania w aplikacji Ajax Security
System

Wskaznik usterki miga X

Krotkie pikniecie, dioda LED informujgca o

Wcisniety przycisk KeyPad . o i
aktualnym stanie uzbrojenia systemu miga raz

Krétki sygnat dzwiekowy, $wieci wskaznik LED

System jest uzbrojon
y : jony trybu uzbrojenia/trybu nocnego

Dwa krétkie sygnaty dzwiekowe, dioda LED

System jest rozbrojony rozbrojenia zapala sie

Dtugi sygnat dzwiekowy, podswietlenie

Niepoprawny kod dostepu . .
klawiatury miga 3 razy

Dtugie pikniecie, dioda LED informujgca o
aktualnym stanie uzbrojenia systemu miga 3
razy

Wykryto usterke podczas uzbrajania
(np. utrata czujnika)

Hub nie odpowiada na polecenie — brak Dtugi sygnat dzwiekowy, zapala sie wskaznik
potgczenia awarii


https://ajax.systems/pl/software/

Klawiatura jest zablokowana po 3 nieudanych Dtugi sygnat dzwiekowy, wskazniki trybu
prébach wprowadzenia kodu ochrony migajg jednoczesnie

Po uzbrojeniu/rozbrojeniu systemu wskaznik
awarii miga powoli. Klawiatura jest
zablokowana, gdy wskaznik miga.

Niski poziom baterii Podczas aktywaciji klawiatury KeyPad przy

niskim poziomie natadowania baterii rozlegnie
sie dtugi sygnat dzwiekowy, wskaznik awarii
powoli zaswieci sie, a nastepnie zgasnie.

Dzwiekowe powiadamianie o awariach

Jesli ktores z urzadzen jest w trybie offline lub bateria jest bliska wyczerpania,
KeyPad moze powiadomic¢ uzytkownikéw systemu dzwiekiem. Diody LED
klawiatury X bedg miga¢. Powiadomienia o awariach bedg wyswietlane w
zdarzeniach oraz tre$ci SMS-6w lub powiadomien push.

Aby wigczy¢ dzwiekowe powiadamianie o awariach, uzyj aplikacji Ajax PRO i
PRO Desktop:

1. Kliknij Urzadzenia - } wybierz hub i otwérz jego ustawienia S
Kliknij Opcje systemowe — Dzwigki i alerty

2. Wigcz przetgczniki: Jesli poziom natadowania baterii dowolnego
urzadzenia jest niski oraz Jesli jakiekolwiek urzadzenie jest offline.

3. Kliknij Powrét, aby zapisac¢ ustawienia.

A

DZzwiekowe powiadamianie o awariach jest dostepne dla wszystkich hubéw (z wyjgtkiem
modelu Hub) z oprogramowaniem sprzetowym OS Malevich w wersji 2.15 lub nowszej.

Dzwiekowe powiadamianie o awariach jest obstugiwane przez KeyPad z
oprogramowaniem sprzetowym w wersji 5.57.1.1 lub nowsze;j.

Zdarzenie Wskazanie Uwaga



https://ajax.systems/pl/software/

Jesli jakiekolwiek urzgdzenie
jest offline.

Jesli KeyPad jest offline.

Jesli poziom natadowania
baterii dowolnego urzgdzenia
jest niski.

Dwa krotkie sygnaty
dzwiekowe, wskaznik awarii X
miga dwukrotnie.

Sygnat dzwiekowy jest
emitowany co minute, az
wszystkie urzgdzenia w
systemie bedg w trybie online.

Dwa krotkie sygnaty
dzwiekowe, wskaznik awarii X
miga dwukrotnie.

Sygnat dzwiekowy jest
emitowany co minute, az
klawiatura w systemie bedzie
w trybie online.

Trzy krétkie sygnaty
dzwiekowe, wskaznik awarii X
miga trzykrotnie.

Sygnat dzwigkowy jest
emitowany co minute, az
bateria zostanie natadowana
lub urzadzenie zostanie
usuniete z systemu.

Uzytkownicy mogg opézni¢
sygnalizacje dzwiekowg 0 12
godzin.

Nie mozna op6znié¢
sygnalizacji dzwiekowe;.

Uzytkownicy moga opdéznic
sygnalizacje dzwiekowg o0 4
godziny.

Dzwiekowe powiadamianie o awariach pojawia sie po sygnalizacji klawiatury.
Jesli w systemie wystgpi kilka awarii, klawiatura w pierwszej kolejnosci
powiadamia o utracie potgczenia miedzy urzgdzeniem a hubem.

Podtgczenie

Przed podtgczeniem urzadzenia:

1. Wigcz hub i sprawdz potgczenie internetowe (logo $wieci na biato lub

zielono).

2. Zainstaluj aplikacje Ajax. Utwoérz konto, dodaj hub do aplikacji i utworz
przynajmniej jedno pomieszczenie.


https://ajax.systems/pl/software/

3. Upewnij sie, ze system nie jest uzbrojony i nie aktualizuje sig, sprawdzajgc
jego status w aplikacji Ajax.

‘ Tylko uzytkownicy z uprawnieniami administratora mogg dodawac urzgdzenie do
aplikacji

Jak podtgczy¢ KeyPad do huba:

1. Wybierz opcje Dodaj urzadzenie w aplikacji Ajax.

2. Nazwij urzgdzenie, zeskanuj lub wpisz recznie kod QR (umieszczony na
obudowie i opakowaniu), a nastepnie wybierz pomieszczenie instalacji.

3. Wybierz Dodaj — rozpocznie sie odliczanie.

4. Wigcz KeyPad, przytrzymujgc przycisk zasilania przez 3 sekundy —
podswietlenie klawiatury mignie raz.

Aby nastgpito wykrycie i sparowanie, KeyPad musi sie znajdowac¢ w zasiegu
sieci bezprzewodowej huba (w jednym chronionym obiekcie).

Zadanie podtgczenia do huba jest przesytane przez krétki czas w momencie
wigczenia urzgdzenia.

Jesli KeyPad nie moze potgczy¢ sie z hubem, wytgcz go na 5 sekund i sprébuj
ponownie witgczyc.

Podtgczone urzadzenie pojawi sie na liscie urzadzen w aplikacji. Aktualizacja
stanu urzadzen na liscie uzalezniona jest od interwatu pingu czujnika wybranego
w ustawieniach huba (domysinie 36 sekund).

‘ Nie ma wstepnie ustawionych kodow dla klawiatury KeyPad. Przed uzyciem KeyPada
nalezy ustawi¢ wszystkie niezbedne kody: kod klawiatury (kod ogdlny), osobiste kody
uzytkownikéw oraz kody pod przymusem (ogélny i osobisty).

Wybor miejsca instalacji



Miejsce instalacji czujnika zalezy od jego odlegtosci od huba oraz przeszkod
tlumigcych sygnat radiowy: $ciany, podtogi, duze obiekty w pomieszczeniach.

‘ Urzadzenie przeznaczone wytgcznie do pracy wewnatrz pomieszczen.

Nie instaluj KeyPad:

1. W poblizu sprzetu do transmisji radiowej, w tym dziatajgcego w sieciach
komaorkowych 2G/3G/4G, routeréw Wi-Fi, nadajnikéw, stacji radiowych, a
takze obok huba Ajax (wykorzystuje sie¢ GSM).

2. Blisko okablowania elektrycznego.

3. W poblizu metalowych przedmiotdw i luster, ktére mogg powodowac
osfabienie sygnatu radiowego.

4. poza pomieszczeniem (na zewnatrz);

5. W jakimkolwiek pomieszczeniu o temperaturze i wilgotnosci poza
dopuszczalnym zakresem.

6. Blizej niz1 m od huba.

‘ Sprawdz site sygnatu Jeweller w miejscu instalacji




Podczas testowania poziom sygnatu jest wyswietlany w aplikacji i na
klawiaturze wraz ze wskaznikami stanu systemu (_ (tryb uzbrojony),  (tryb
rozbrojony), (2) (tryb nocny) i wskaznikiem awarii X.

Jesli poziom sygnatu jest niski (jedna kreska), to nie mozna zagwarantowaé
stabilnej pracy urzgdzenia. Podejmij wszelkie mozliwe kroki, aby poprawié
jakos¢ sygnatu! W pierwszej kolejnosci przesun urzagdzenie: zmiana potozenia o
zaledwie 20 cm moze znacznie poprawic jakos¢ odbioru sygnatu.

Jesli sygnat odbierany przez urzgdzenie jest staby lub niestabilny nawet po
zmianie potozenia, uzyj podwajacza zasiegu sygnatu radiowego ReX.

Klawiatura KeyPad zostata zaprojektowana do pracy po zamocowaniu do
pionowej powierzchni. Nie mozemy zagwarantowac poprawnej obstugi
klawiatury KeyPad trzymanej w rekach.

Stany

1. Urzadzenia °

2. KeyPad

Parametr Znaczenie

Temperatura urzadzenia. Mierzona na
procesorze i zmienia sie stopniowo.

Dopuszczalny btad pomiaru pomiedzy
wartoscig w aplikacji a temperaturg otoczenia
wynosi 2°C.

Wartos¢ jest aktualizowana, gdy tylko
Temperatura urzgdzenie wykryje zmiane temperatury o co

najmniej 2°C.

Mozna skonfigurowac¢ scenariusz wedtug

temperatury, aby sterowac urzadzeniami
automatyzacji

Dowiedz sie wiecej

Sita sygnatu Jewellera Sita sygnatu miedzy hubem a klawiaturg KeyPad


https://ajax.systems/pl/products/range-extenders/
https://support.ajax.systems/en/manuals/scenarios/

Wyswietla status uzycia podwajacza zasiegu

Potaczenie przez Jeweller
sygnatu Jewellera

Poziom natadowania baterii urzgdzenia
Mozliwe sg dwa stany:

® OK

. [ ] i
Stan natadowania akumulatora Bateria roztadowana

Jak wyswietlany jest poziom
natadowania baterii w aplikacjach
Ajax

Tryb zabezpieczenia przeciw sabotazowego
Obudowa reagujgcy na oderwanie lub uszkodzenie
obudowy

Pokazuje stan urzgdzenia: aktywnosé, catkowite
Tymczasowe wytgczenie urzadzenia wylgczenie przez uzytkownika lub wytgczenia
powiadomien o sabotazu urzgdzenia.

Aktualizacja Wersja oprogramowania sprzetowego czujnika
ID urzadzenia Identyfikator urzgdzenia
Ustawienia

1. Urzadzenia ’
2. KeyPad

3. Ustawienia @

Ustawienie Znaczenie
Imie Nazwa urzadzenia, moze by¢ edytowana

Wybor wirtualnego pomieszczenia, do ktérego
jest przypisane urzgdzenie

Pomieszczenie

Zarzadzanie grupg Wybér grupy, do ktoérej przypisany jest KeyPad

Opcje dostepu Wybér sposobu weryfikaciji
uzbrojenia/rozbrojenia


https://support.ajax.systems/en/battery-charge-displayed-in-app/

Kod klawiatury

Kod pod przymusem

Funkcje przyciskow pilota

Uzbrojenie bez kodu

Blokada nieautoryzowanego dostepu

® Tylko kod klawiatury

Tylko kod uzytkownika

® Kody klawiatury lub kod uzytkownika

Aby uaktywnic¢ kody dostepu
ustawione dla oséb, ktére nie sg
zarejestrowane w systemie,
nalezy wybra¢ na klawiaturze
opcje: Tylko kod klawiatury lub
Kody klawiatury lub kod
uzytkownika

Ustawienie kodu do uzbrajania/rozbrajania

Ustawienie kodu przymusu dla cichego
alarmu

Wybor funkciji przycisku *

® Wylaczony — przycisk funkcyjny jest
wylgczony i po nacis$nieciu nie wykonuje
zadnych polecen

® Alarm — po nacisnieciu przycisku
funkcyjnego system wysyta alarm do stacji
monitorowania agencji ochrony oraz do
wszystkich uzytkownikow

® Wycisz sygnat pozarowy — po nacisnieciu
wycisza alarmy czujnikow pozarowych Ajax.
Funkcja dziata tylko wtedy, gdy wtgczona
jest synchronizacja alarméw FireProtect.

Dowiedz sie wiecej

Jesli opcja jest aktywna, system moze by¢
uzbrojony przez nacisnigcie przycisku
uzbrojenia bez podawania kodu.

Jesli opcja jest aktywna, po trzykrotnym
wprowadzeniu btednego kodu (w ciggu 30
minut) klawiatura zostaje zablokowana na
ustawiony czas.


https://support.ajax.systems/en/faqs/what-is-duress-code/
https://ajax.systems/pl/products/fire-detection/

Czas blokady po btednych prébach

Czas blokowania, min s
wprowadzenia kodu

Jasnosc¢ Jasnos¢ podswietlenia klawiatury

Gtosnosc przyciskow Gtosnos¢ pikania

Ustawienie pojawia sie, jesli dla przycisku
funkcyjnego wybrano tryb alarmowy.

Alarm gtosny, jesli uzyto przycisk napadowy Jesli opcja jest wigczona, nacisniecie przycisku
funkcyjnego powoduje uruchomienie syren
zainstalowanych w obiekcie.

Test sity sygnatu Jewellera Przetgcza urzgdzenie w tryb testu sity sygnatu

Przetgcza KeyPad w tryb testu zanikania
sygnatu (dostepny w urzgdzeniach z
oprogramowaniem sprzetowym w wersji 3.50
lub nowszej)

Test ttumienia sygnatu

Umozliwia uzytkownikowi odtgczenie
urzadzenia bez usuwania go z systemu.

Dostepne sg dwie opcje:

® (Catkowicie — urzadzenie nie bedzie
wykonywac polecen systemowych ani
uczestniczy¢é w scenariuszach
automatyzaciji, a system bedzie ignorowat
Tymczasowe wylgczenie urzadzenia alarmy urzadzenia i inne powiadomienia
® Tylko obudowa centrali — system bedzie
ignorowat tylko powiadomienia o probie
sabotazu urzadzenia

Dowiedz sie wiecej o tymczasowej
dezaktywacji urzadzen

Instrukcja uzytkownika Otwiera instrukcje obstugi KeyPad

Odtacza urzadzenie od huba i usuwa jego

Usun urzadzenie .
ustawienia

Konfigurowanie kodéw


https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/

System alarmowy Ajax pozwala na ustawienie kodu klawiatury, a takze kodow
osobistych dla uzytkownikow dodanych do huba.

Wraz z aktualizacjg OS Malevich 2.13.1 dodali$my mozliwos$¢ utworzenia hasta
dla osdb, ktére nie sg podtgczone do huba. Jest to wygodne, na przyktad w celu
zapewnienia firmie sprzgtajgcej dostepu do zarzgdzania bezpieczenstwem.
Zobacz ponizej, jak ustawic¢ i uzywac kazdego rodzaju kodu.

Aby ustawi¢ kod klawiatury

1. Przejdz do ustawien klawiatury.
2. Wybierz Kod klawiatury.

3. Ustaw zgdany kod klawiatury.
Aby ustawi¢ kod pod przymusem dla klawiatury

1. Przejdz do ustawien klawiatury.
2. Wybierz kod pod przymusem.

3. Ustaw zgdany kod klawiatury pod przymusem.
Aby ustawi¢ kod osobisty dla zarejestrowanego uzytkownika:

1. Przejdz do ustawien profilu: Hub — Ustawienia S — Uzytkownicy —
Ustawienia uzytkownika. W tym menu mozna réwniez znalez¢ identyfikator
uzytkownika.

2. Kliknij Ustawienia kodu.

3. Okres$l Kod uzytkownika i Kod uzytkownika pod przymusem

Kazdy uzytkownik ustawia osobisty kod samodzielnie!

Aby ustawi¢ kod dostepu dla osoby niezarejestrowanej w systemie

1. Przejdz do ustawien huba (Hub — Ustawienia ).

2. Wybierz Kody dostepu klawiatury.



3. Ustaw nazwe i kod dostepu.

Jesli chcesz ustawic kod pod przymusem, zmienié¢ kod dostepu, ustawienia
dostepu do grup, tryb nocny, ID kodu, czasowo wytgczy¢ lub usungé ten kod,
wybierz go na liscie i wprowadz zmiany.

PRO lub uzytkownik z uprawnieniami administratora moze skonfigurowaé kod dostepu
lub zmieni¢ jego ustawienia. Funkcja ta jest obstugiwana przez huby z systemem OS
Malevich w wersji 2.13.1 lub nowszej. Kody dostepu nie sg obstugiwane przez centrale
alarmowg Hub.

Sterowanie bezpieczenstwem za pomocg kodéw

Mozesz sterowaé bezpieczenstwem catego obiektu lub oddzielnych grup za
pomocg kodéw ogdlnych lub osobistych, a takze za pomocg kodow dostepu
(skonfigurowanych przez PRO lub uzytkownika z uprawnieniami
administratora).

Jesli uzywany jest osobisty kod uzytkownika, nazwa uzytkownika, ktéry
uzbroit/rozbroit system, jest wyswietlana w powiadomieniach i w kanale zdarzen
huba. Jesli uzywany jest kod ogdlny, nazwa uzytkownika, ktory zmienit tryb
ochrony, nie jest wyswietlana.

Kody dostepu klawiatury sg obstugiwane przez huby z systemem OS Malevich w wersji
2.13.1 lub nowszej. Centrala alarmowa Hub nie obstuguje tej funkc;ji.

Zarzgdzanie bezpieczenstwem catego obiektu za pomocg
kodu ogdlnego

Wprowadz kod ogélny i nacisnij przycisk uzbrojenia ' / rozbrojenia  /
wiaczenia trybu nocnego

Na przykfad: 1234 —




Zarzgdzanie bezpieczenstwem grupy za pomocg kodu
ogdlnego

Wprowadz kod ogdlny , nacisnij *, wprowadz identyfikator grupy i nacisnij
uzbrojenie _ / rozbrojenie '/ aktywacja trybu nocnego

Na przyktad: 1234 —»* —» 2 —

Czym jest identyfikator grupy

Jezeli do KeyPada przypisana jest grupa (pole Zezwolenie na
uzbrajanie/rozbrajanie w ustawieniach klawiatury), nie trzeba wpisywac ID
grupy. Do zarzadzania trybem uzbrojenia tej grupy wystarczy wprowadzenie

ogolnego lub osobistego kodu uzytkownika.

Nalezy pamietac¢, ze jesli do KeyPada przypisana jest grupa, nie bedzie mozna
zarzgdzac trybem nocnym za pomoca kodu ogdlnego.

W tym przypadku trybem nocnym mozna zarzadzac tylko przy uzyciu
osobistego kodu uzytkownika (jesli uzytkownik ma odpowiednie uprawnienia).

Uprawnienia w systemie alarmowym Ajax

Zarzgdzanie bezpieczenstwem catego obiektu za pomocg
osobistego hasta

Wprowadz ID uzytkownika, nacisnij *, wprowadz kod uzytkownika i nacisnij
przycisk uzbrojenia | / rozbrojenia  / wigczenia trybu nocnego

Na przykfad: 2 —» * — 1234 —

Co to jest ID uzytkownika

Zarzgdzanie bezpieczenstwem grupy za pomoca
osobistego hasta

Wprowadz ID uzytkownika, nacisnij *, wprowadz kod uzytkownika, nacisnij *,
wprowadz ID grupy i nacisnij przycisk uzbrojenia ') / rozbrojenia /


https://support.ajax.systems/en/faqs/group-id/
https://support.ajax.systems/en/accounts-and-permissions/
https://support.ajax.systems/en/faqs/what-is-user-id/

wigczenia trybu nochego

Na przykfad: 2 > * - 1234 - * - 5 —
Co to jest ID grupy

Co to jest ID uzytkownika

Jesli do klawiatury KeyPad przypisana jest grupa (pole Uprawnienia do
uzbrajania/rozbrajania w ustawieniach klawiatury), nie trzeba podawac ID grupy.
Aby zarzadzac¢ trybem uzbrajania tej grupy, wystarczy wprowadzi¢ osobiste
hasto.

Kontrola bezpieczenstwa catego obiektu za pomocg kodu
dostepu

Wprowadz kod dostepu i nacisnij przycisk uzbrojenia ') / rozbrojenia /
wigczenia trybu nochego

Na przykfad: 1234 —

Zarzgdzanie bezpieczenstwem grupy za pomoca kodu
dostepu

Wprowadz kod dostepu, nacisnij *, wprowadz ID grupy i nacisnij przycisk
uzbrojenia ) / rozbrojenia  / aktywacji trybu nocnego

Na przykfad: 1234 - * —» 2 —

Czym jest identyfikator grupy?

Uzywanie kodu pod przymusem

Kod pod przymusem pozwala na wywotanie cichego alarmu i pozorowane
wytgczenia alarmu.Cichy alarm oznacza, ze aplikacja Ajax i syreny nie beda
emitowac dzwiekdéw alarmowych, aby nie naraza¢ uzytkownika na
niebezpieczenstwo. Ale agencja ochrony i inni uzytkownicy zostang natychmiast
zaalarmowani. Mozna uzywac zaréwno osobistych, jak i ogélnych kodéw pod


https://support.ajax.systems/en/faqs/group-id/
https://support.ajax.systems/en/faqs/what-is-user-id/
https://support.ajax.systems/en/faqs/group-id/

przymusem. Mozna réwniez ustawi¢ kod dostepu pod przymusem dla oséb
niezarejestrowanych w systemie. Mozesz uzy¢ zarobwno osobistego, jak i
wspdlnego kodu przymusu.

Co to jest kod przymusu i jak go uzywac?

Scenariusze i syreny reagujg na rozbrojenie pod przymusem w taki sam sposob, jak na
normalne rozbrojenie.

Aby uzy¢ kodu ogélnego pod przymusem:

Wprowadz ogdlny kod pod przymusem i nacisnij przycisk rozbrojania

Na przykfad: 4321 —

Uzycie osobistego kodu pod przymusem zarejestrowanego uzytkownika:

Wprowadz identyfikator uzytkownika, nacisnij *, nastepnie wprowadz osobisty
kod pod przymusem i nacisnij przycisk rozbrojenia

Na przyktad: 2 — * — 4422 —
Aby uzy¢ kodu pod przymusem osoby niezarejestrowanej w systemie:

Wprowadz kod pod przymusem ustawiony w Kodach dostepu do klawiatury i
nacisnij przycisk rozbrojenia

Na przykfad: 4567 —

Jak dziata funkcja wyciszania alarmu pozarowego

KeyPad moze wyciszy¢ zsynchronizowany alarm pozarowy po naci$nieciu
przycisku funkcyjnego (jesli wtgczono odpowiednie ustawienie). Reakcja
systemu na nacisniecie przycisku zalezy od stanu systemu:

e Zsynchronizowane alarmy FireProtect juz zostaty rozpropagowane — po
pierwszym nacisnieciu przycisku funkcyjnego wszystkie syreny czujnikow


https://support.ajax.systems/en/faqs/what-is-duress-code/

pozarowych sg wyciszone, z wyjgtkiem tych, ktére zarejestrowaty alarm.
Ponowne nacisniecie przycisku powoduje wyciszenie pozostatych
czujnikow.

e Trwa czas opdznienia synchronizacji alarméw — nacisniecie przycisku
funkcyjnego powoduje wyciszenie syreny wyzwolonych czujnikow
pozarowych Ajax.

Dowiedz sie wiecej o synchronizacji alarméw czujnikow pozarowych

Dzieki aktualizacji uzytkownicy moga wyciszaé alarmy pozarowe w
swoich grupach bez wptywu na czujniki w grupach, do ktérych nie majg dostepu.

Testowanie funkcjonalnosci

System alarmowy Ajax umozliwia przeprowadzanie testéw w celu sprawdzenia
funkcjonalnosci podtgczonych urzadzen.

Testy nie rozpoczynajg sie natychmiast, ale w ciggu 36 sekund przy
ustawieniach domysinych. Czas rozpoczecia testu zalezy od ustawien okresu
skanowania czujnika (akapit o ustawieniach Jeweller w ustawieniach huba).

Test sity sygnatu Jewellera

Test ttumienia sygnatu

Instalacja

‘ Przed zainstalowaniem czujnika upewnij sie, ze wybrana lokalizacja jest optymalna i
zgodna z wytycznymi zawartymi w niniejszej instrukciji!

KeyPad powinien by¢ przymocowany do pionowej powierzchni.



https://support.ajax.systems/en/what-is-interconnected-fire-alarms/
https://ajax.systems/pl/blog/malevich-2-12/
https://support.ajax.systems/en/residential-fire-alarms/
https://support.ajax.systems/en/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/en/what-is-attenuation-test/

1. Przymocuj uchwyt SmartBracket do powierzchni za pomocg dotgczonych
$rub, uzywajgc co najmniej dwdch punktéw mocowania (w tym jednego nad
zabezpieczeniem antysabotazowym). W przypadku wybrania innych $rub
montazowych upewnij sie, ze nie uszkodzg one ani nie zdeformujg panelu.

' Dwustronna tasma klejgca moze by¢ uzywana tylko do tymczasowego
: zamocowania klawiatury KeyPad. Tasma z czasem wyschnie, co moze
spowodowac upadek klawiatury i uszkodzenie urzadzenia.

2. Umies¢ KeyPad na uchwycie i dokre¢ srube mocujacg na spodzie obudowy.
Gdy tylko KeyPad zostanie zainstalowany w SmartBracket, zacznie migac¢ dioda
X (Usterka) — jest to potwierdzenie wtgczenia zabezpieczenia
antysabotazowego.

Jezeli po zamocowaniu w SmartBracket dioda usterki X nie miga, sprawdz stan
zabezpieczenia przed sabotazem w aplikacji Ajax oraz prawidiowosé
zamocowania uchwytu.

Jesli KeyPad zostanie oderwany od powierzchni lub wyjety z uchwytu,

otrzymasz powiadomienie.

Konserwacja i wymiana baterii klawiatury KeyPad

Regularnie sprawdzaj dziatanie klawiatury KeyPad.

Sprawdzaj regularnie poprawnos¢ dziatania klawiatury KeyPad.

Fabrycznie zainstalowane baterie zapewniajg do 2 lat autonomicznej pracy (z
czestotliwoscig odpytywania przez hub co 3 minuty). Jesli poziom natadowania
baterii KeyPad jest niski, hub wysle odpowiednie powiadomienia, a wskaznik
awarii zaswieci sie powoli i zgasnie po kazdym udanym wprowadzeniu kodu.

Jak dtugo urzadzenia Ajax dziatajg na bateriach i co ma na to wptyw

Wymiana baterii


https://ajax.systems/pl/software/
https://support.ajax.systems/en/how-long-operate-from-batteries/
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-keypad/

Petny zestaw

1. KeyPad

2. Uchwyt montazowy SmartBracket
3. Baterie AAA (w komplecie) — 4 szt.
4. Zestaw instalacyjny

5. Skrécona instrukcja obstugi

Dane techniczne

Typ sensora/td> Pojemnosciowy
Styk przeciwsabotazowy Tak
Ochrona przed odgadnieciem kodu Tak

868,0 — 868,6 MHz lub 868,7 - 869,2 MHz w

Pasmo czestotliwosci L , ]
zaleznosci od regionu sprzedazy

Wspdipraca ze wszystkimi hubami Ajax i
Kompatybilnosé i . i
podwajaczami zasiegu

Maksymalna moc wyjsciowa RF Do 20 mW

Modulacja sygnatu radiowego GFSK

Zasieg sygnatu radiowego Do 1700 m (w terenie otwartym)
Zasilanie 4 x baterie AAA

Napiecie zasilania 3V (baterie sg zainstalowane parami)
Zywotno$¢ baterii Do 2 lat

Metoda instalacji Wewnatrz


https://ajax.systems/products/#block2
https://ajax.systems/products/#block2-1

Zakres temperatury pracy 0d -10°C do +40°C

Dopuszczalna wilgotnosé Do 75%

Wymiary 150 x 103 x 14 mm
Waga 197 g

Okres uzytkowania 10 lat

Klasa bezpieczenstwa 2, klasa srodowiskowa Il
Certyfikaty zgodnie z wymaganiami EN 50131-1, EN 50131-
3,EN 50131-5-3

Zgodnos$¢ z normami

Gwarancja

Gwarancja na produkty Limited Liability Company ,Ajax Systems
Manufacturing” jest wazna przez 2 lata od zakupu i nie dotyczy dotgczonych
baterii.

Jesli urzadzenie nie dziata prawidtowo, najpierw skontaktuj sie z dziatem
wsparcia technicznego — w potowie przypadkow problemy techniczne mozna
rozwigzac zdalnie!

Petny tekst gwarancji
Zgoda uzytkownika
Wsparcie techniczne:

¢ e-mail

e Telegram


https://ajax.systems/pl/standards/
https://ajax.systems/pl/warranty
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https://t.me/AjaxSystemsSupport_Bot
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